
有償修理 依頼票 ■修理完了後の発送について（希望内容をご選択ください）  

【注意】黒または青のボールペンではっきりと記載してください。無記入箇所があると受付できません。

GOLDWIN WEB STORE ご注文ID: 1 0

お客様名：

ご住所： 〒   

お電話番号： （　　　　　）　　　　　　- ■以下、各項目内容に同意いただけましたら枠内□へチェックをお願いします。
メールアドレス： @ 【修理依頼品について】

※ご連絡はメールで行います。お修理内容によっては電話でご連絡となる場合がございます。 　□　GOLDWIN WEB STOREでの購入品（ご注文ID記入済）です。

　□　製品不具合による修理依頼ではありません。

　■修理依頼箇所を図解へ[×印]でご指定ください。（指定のない箇所は修理を行いません） ※こちらの依頼では、不具合お申し出への対応は出来ません

■修理箇所：計　　　箇所 　□　汚れが付着している、濡れた状態ではお預かり出来ません。該当する商品はご返送いたします。

■修理内容：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 　□　付属品（収納袋など）や私物は同梱しないでください。紛失した場合の責任は負いかねます。

【修理内容】

【シューズ】 　□　修理に使用する生地や部材は[代用素材]となり、機能回復のための修理を行います。

　□　修理専門部署での確認が必要なため、商品到着後～見積もりご連絡までに1週間以上かかります。

　□　修理専門部署で修理不可と判断された場合には、商品をご返送いたします。

　□　修理専門部署でのお見積り内容にご了承いただけない場合には、商品をご返送いたします。

　□　お見積り了承のご連絡が取れない場合、商品をご返送いたします。

【修理期間】

　□　修理期間は（お見積り内容のご了承確認後から）1ヶ月程かかります。

【その他 /テント・チェア・ラゲッジ 等】

※簡単な図で修理箇所を指定ください

　□　チェック項目内容は全て確認済です。同意の上、修理を依頼します。

   *チェックのない項目がある場合は、修理受付出来ません。送付商品はご返却いたします。

　発送前の配送指定日確認の連絡：　　要　 ・　不要

*[不要] の場合・ご記入がない場合は修理完了次第、最短出荷手配をいたします。
*発送時にはヤマト運輸の送状番号をメールにてご通知いたします。

※具体的に記載してください　例）左足　かかと部分　ソールはがれ

　□　混雑状況や修理内容（部材取寄せや海外修理で時間を要するなど）、
         また、夏季・年末年始等、弊社休業期間はさらにお日にちを頂戴いたします。

　□　修理専門部署にて順次修理対応となりますので、納期短縮の依頼はお受付出来ません。
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